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Servicio de creacion de agentes IA
para automatizacion de flujos de empresas
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Capa operativa con permisos y aprobaciones

Implantamos agentes IA en
prOdUCCi(,)n sobre los sistemas Infraestructura, datos y agentes propiedad
reales de las empresas, con el cllente

memOria’ QObiernO y trazabi I Idad Integrados con los canales de comunicacion
com pleta de la empresa (Slack, WhatsApp, Teams...)

Facilmente escalables y adaptables
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Los productos generalistas
(como ChatGPT Enterprise o
Copilot) son utiles para tareas
Individuales, pero presentan
limitaciones cuando lo que
necesita el negocio es operar
sobre sistemas reales con
control y gobierno.
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Ejecutar tareas especificas en el email,
Drive, CRM, ERP, APIs internas...

Con memoria persistente entre tareas

Con el foco en los datos especificos

de la empresa
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Agentes IA para empresas

Agentes IA

en tres fases

Tres servicios, un miSmo camino

Tres servicios pensados para entrar por donde tenga
sentido para vosotros: validar, implantar o
evolucionar. Cada uno se adapta al tamano, los
tiempos y el ritmo del proyecto.

O,
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Diagndstico IA
Validar antes de
iInvertir

Reunion con vuestro equipo para
mapear sistemas, identificar

procesos automatizables, accesos y
flujos reales.

Generacion de inventario de
oportunidades de |A priorizadas por
impacto, escalabilidad y esfuerzo.

Documento ejecutivo de
recomendaciones con propuesta
de roadmap a 6-12 meses.

Agente |IA
Implantacion con
autonomia

Implantacién completa:
infraestructura propia, primer agente
en produccion y formacién al equipo
para que evolucione la capacidad
sin depender de nadie.

Conexion a vuestros sistemas

Primer agente en produccion con
casos real validado.

Workshop de capacitacion y
documentacion operativa
completa.

Al Operations
Operacion continua
y evolucion

Servicio de retainer mensual
exclusivo para clientes que ya
han completado un proyecto de
Agentes IA.

Monitorizacion del entorno,
evolucién de los agentes
existentes,

Soporte ante incidencias y
consultoria puntual
sobre nuevos casos de uso

equipo dedicado que
conoce el contexto técnico y de
negocio.
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Agentes IA para empresas

Agentes IA nativos,

no workflows

encadenados.

Nuestra arquitectura combina componentes open
source y desarrollos propios para daros autonomia
tecnoldgica sin renunciar a un gobierno solido.

A diferencia de soluciones basadas en orquestadores
tipo Make o n8n, nuestros agentes son nativos: ejecutan
acciones contra vuestros sistemas, no encadenan
webhooks. Eso os permite elegir en cada momento el
modelo de |A que mejor encaje segun coste,
rendimiento, privacidad o capacidad técnica.
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Orquestacion
OpenClaw

Plataforma sobre la que se
construyen y operan los agentes.

Es software libre con licencia MIT, lo
que significa que el codigo esta
auditado por la comunidad, no hay
dependencia comercial y podéis
seguir usandolo, modificandolo o
migrandolo sin restricciones.

Gobierno
Control Plane propio
de TIS

Capa propia de TIS que anade
gobierno sobre la orquestacion:
gestion de permisos, flujos de
aprobacion humana, registro de
trazabilidad y panel para pausar
agentes o intervenir en su ejecucion.

Es lo que convierte el conjunto en
una operacion auditable de extremo
a extremo.

Infraestructura
VPS dedicado

Cada cliente opera sobre un servidor
propio en Hetzner contratado
directamente por la empresa.

Entorno dedicado, no compartido,
con aislamiento total de datos. La
infraestructura y las configuraciones
quedan en vuestro perimetro; los
modelos de |IA se invocan via API
con politicas de no-retencion
cuando aplica.
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Agentes IA para empresas

Gobierno |A.

Confianza, control y alineacion de negocio

Convertimos la autonomia de los agentes IA en una capacidad gobernada, segura y controlable. Cada
implantacion incorpora mecanismos de supervision, permisos, trazabilidad y control que permiten a la
empresa decidir qué hace el agente, qué informacion utiliza y hasta donde puede actuar. Asi, la |A deja de ser
una herramienta experimental y pasa a operar como una pieza fiable dentro del negocio, como cualquier otro
sistema, y totalmente alineada con las politicas de empresa y sus objetivos.

01
Un contexto persistente y
perfectamente acotado

Los agentes mantienen memoria entre sesiones para
responder con coherencia y aprender del contexto del
negocio. La memoria esta acotada al alcance funcional de
cada agente, con politicas claras. Toda la informacién
permanece en infraestructura del cliente.
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02
Las acciones sensibles,
bajo el control humano

Cada agente opera con un perfil de permisos definido,
restringido a los sistemas y operaciones estrictamente
necesarios. Las acciones sensibles (envios externos,
modificaciones de datos criticos, gastos) requieren
aprobacion humana antes de ejecutarse.

03
Auditoria y capacidad
de intervenir

La actividad de los agentes queda registrada de forma
estructurada: prompts, decisiones, llamadas a
herramientas y resultados. El equipo del cliente puede
pausar agentes individuales o todo el sistema en cualquier
momento desde el panel de control, sin necesidad de
intervencion técnica.
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Agentes IA para empresas

Fases y acciones

Fase

Auditotia

Auditotia

Infraestructura

Infraestructura

Infraestructura

Agente

Agente

Agente

Formacion

Formacion

Titulo

Auditoria inicial

Priorizacion de casos de uso

Provision del servidor

Instalaciéon del stack

Conexién a sistemas del cliente

Disefno del modelo de gobierno

Implementacion del agente piloto

Pruebas y puesta en produccion

Documentacion operativa

Workshop de capacitacion

08 Digital+® the interactive
— 26 by design @ studio

Descripcién

Reuniones con el equipo para mapear sistemas, accesos Y flujos reales de trabajo dentro de la empresa

Inventario de oportunidades de |IA priorizadas por impacto, escalabilidad y esfuerzo

VPS dedicado en Hetzner, configuracién de seguridad, accesos y monitorizacion

Despliegue de OpenClaw y Control Plane en el entorno productivo

Integraciones con email, Drive, Calendar, Sheets, WhatsApp Business y el resto de APIs internas del cliente

Definicién de permisos, flujos de aprobacion humana y politicas de trazabilidad

Desarrollo de skills, integraciones especificas y configuracion del primer agente

Validacion con casos reales, ajuste de aprobaciones y entrega del agente operativo

Manual del entorno, casos de uso y criterios para escalar al equipo de soporte

Formacion practica al equipo del cliente sobre el uso del agente.

Durcion est.

1 semana
1 semana
1-2 semanas
1-2 semanas
1-2 semanas
1 semana
1 semana
1 semana
1 semana

1 semana
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Agentes |A para empresas

Agentes IA para
empresas

Cuatro formatos de proyecto, segun vuestro punto de
partida

En las siguientes paginas mostramos rangos
orientativos para los cuatro formatos en los que
estructuramos los proyectos de Agentes IA: un
diagnostico de entrada para validar oportunidades,
una implantacion completa de la plataforma con el
primer agente en produccion, un servicio mensual
de operacion y mantenimiento, y la creacion de
agentes adicionales una vez el sistema esta en
marcha.
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Agentes IA para empresas

Ejemplos por proyecto

Al Operations

Recomendado 6 meses

Diagnostico 1A Infraestructura Agente sobre

para agentes plataforma

Incluye Incluye Incluye Incluye

« Sesion inicial con vuestro equipo (2 horas)
para mapear sistemas, accesos y flujos
reales.

- |dentificacion y priorizacion de 3 procesos
candidatos a automatizar.

- Roadmap de implantacién meses con
priorizacion y estimacion de esfuerzo.

- Auditoria de sistemas, integraciones y

politicas de seguridad.

« Despliegue de la plataforma (OpenClaw +

Control Plane TIS) en infraestructura del
cliente.

+ Transferencia de conocimiento para que el

equipo evolucione la capacidad sin
depender de TIS.

- Implementacion de proceso identificado

en diagnodstico, definicion del scope y
diseno de las skills necesarias.

« Conexion a sistemas adicionales si el

caso de uso lo requiere.

« Construccion del agente, pruebas internas

y validacion con el equipo.
Integracion con el Control Plane y las
politicas de gobierno ya existentes.

 Puesta en produccion.

Traspaso operativo.

- Workshop de formacion (2h) y

documentacion operativa completa.

« Monitorizacion continua de agentes y

plataforma (disponibilidad, costes,
errores).

- SLA de respuesta a incidencias segun

plan contratado.

« Evolucion mensual: ajustes, mejoras y

nuevos pasos en agentes existentes.
Revision trimestral de roadmap y
oportunidades nuevas.

« Acceso al equipo TIS para consultas

operativas.

« Reporting de uso, costes y trazabilidad de

las acciones de los agentes.

Duracion del proyecto Duracion del proyecto
Segun requisitos Mensual

Duracion del proyecto Duracion del proyecto
1 semanas 2-4 semanas

Quedan fuera: hosting de infraestructura (Recomendamos VPS Hetzner, contratado directamente por el cliente) y consumo de modelos de IA (a cargo del cliente, via OpenAl/Anthropic u otros
providers). Licencias de software de terceros, inversion publicitaria y produccidn creativa se valoran independientemente.
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Agentes IA para empresas

Por qué trabajar con The Interactive Studio

Capa de gobierno propia

No nos limitamos a implementar sistemas de Agentes y a
conectarlos desarrollamos sistemas de Control propios
que anaden gobernanza, gestion de expectativas, y
trazabilidad. Es la pieza que permite que los agentes
operen como un sistema productivo mas del negocio, y la
entregamos en cada proyecto desde el primer dia.
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Modelo totalmente orientado
a la autonomia de empresas

Nuestro objetivo es dar a nuestros cliente la capacidad real
de operar y evolucionar el sistema. Trabajamos con stack
open source, infraestructura propiedad del cliente y
formacidn practica, para que los desarrollos escalen con
nuestros clientes.

Mas de dos decadas de
experiencia en producto digital

Llevamos mas de veinte anos disenando y desarrollando
producto digital para empresas y administraciones. Eso
nos permite abordar los proyectos de IA con la misma
disciplina con la que tratamos cualquier producto critico:
arquitectura clara, despliegues controlados,
documentacion operativa y enfoque en el negocio.
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Agentes IA para empresas

Otros servicios que ofrecemos

01
Diseno de producto y UX

Sistemas de diseno Diseno web Identidad visual

SEO/GEO Tests de usuario

Diseno de producto integral, consultoria estratégicay
sistemas de diseno escalables. Priorizamos las
necesidades del usuario y los objetivos de negocio para

que conectes con tu audiencia en cada punto de contacto.
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02
Desarrollo de productos digitales

Front-end Aplicaciones Visualizacion de datos

Implementacion de CMS e-Commerce

Disenamos, construimos y operamos los productos
digitales que sostienen el negocio de nuestros clientes.
Estrategia, diseno e ingenieria trabajando como una sola
disciplina, desde hace mas de dos décadas.

03
Accesibilidad web

WCAG 2.2 Auditorias Mantenimiento

Declaracion de accesibilidad

Auditorias de accesibilidad sobre criterios WCAG 2.2
A+AA, sistemas de diseno accesibles y soporte continuado
para mantener tu producto digital en cumplimiento
normativo en Espana.
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Tu primer agenie Al en produccion empieza aqui

En una llamada rapida analizamos tus procesos, vemos qué tiene
sentido automatizar y te explicamos como seria €l ciclo de
implantacion. Sin compromiso.

Contacta con nosotros.

theinteractive.studio
agentesAl@theinteractive.studio

91 657 36 57 /607 978 302

[aﬂ] perplexity Y Claude @ ChatGPT 4 Gemini
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